
  馬鞍山循道衛理小學家長教師會 

             《2023-2024 年度午膳服務問卷調査》    2023PTA20 
 

親愛的會員： 

學校之午膳服務每三年公開招標一次，本年度為第二年服務期，而本年度之學生午

膳服務仍由「美利飲食有限公司」提供。 

 

早前家教會收到家長對午膳的關注，校方隨即跟進，飯商亦作出了改善。為檢討成

效和進一步改善服務質素，現誠邀各會員進行問卷調查，藉此了解會員對午膳服務的意

見，請家長就四月份改善後的情況，向子女查詢後填寫以下問卷。你們的寶貴意見，將

會轉達學校，由學校向午膳服務供應商反映及作出跟進，以便提高午膳的食品及服務質

素。如你超過一名子女現就讀本校，可綜合整體意見填寫問卷。 

 

 

會長         謹啟 

 

1. 貴子女本學年曾在校訂購午餐嗎?  

○ 沒有 (只答問題 2) 

○ 有 

 

2. 沒訂購午餐的原因：  

○ 一直自行帶飯 

○ 認為供應商的午餐欠營養 

○ 認為供應商的午餐不合子女的口味 

○ 其他原因：________________  

 

3. 請對午膳供應商供應的午餐質量作出評分： 

3.1 溫度： 

○ 滿意    ○ 可以接受 ○ 不滿意 ○ 無意見 

3.2 味道： 

○ 滿意 ○ 可以接受 ○ 不滿意 ○ 無意見 

3.3 份量： 

○ 滿意 ○ 可以接受 ○ 不滿意 ○ 無意見 

3.4 衛生： 

○ 滿意 ○ 可以接受 ○ 不滿意 ○ 無意見 

 

4. 子女通常能夠吃完午餐中的所有食物嗎？ 

○ 能夠      ○ 吃了一半或以上   ○ 吃剩很多  ○ 吃剩很少 

  



 

5. 在一星期中，子女進行午餐時會有多少天產生廚餘？ 

○ 5 天  ○ 3-4 天 ○ 1-2 天    ○ 沒有 

 

6. 子女未能吃完午餐的原因： 

○ 份量太多 ○ 不喜歡某些食物 ○ 時間不足 ○ 其他___________ 

 

7. 在一星期中，子女進行午餐時會有多少天添食？ 

○ 5 天  ○ 3-4 天 ○ 1-2 天    ○ 沒有 

 

8. 閣下對本學年之午餐供應整體服務滿意程度評分： 

○非常滿意   ○ 滿意  ○ 可以接受 ○ 不滿意  ○ 非常不滿意 

 

9. 其他意見：(不適用請填 NA) _________________________________________________ 

 

 

【問卷完畢，多謝你的寶貴意見!】 

 

二零二四年四月三十日 


